
Прокурор разъясняет 

Установление самозапрета на получение кредита 

 

С развитием общества постоянно появляются новые способы совершения 

преступлений, в частности мошенничеств с использованием информационно-

телекоммуникационных технологий. При этом в последнее время преступники 

похищают не только непосредственно имеющиеся у граждан денежные средства, 

но заемные. Применяя убеждения или угрозы, потерпевших вынуждают взять 

кредиты, порой на значительные суммы, которые придется отдавать с 

процентами уже кредитным организациям. Также преступники, используя 

похищенные либо полученные обманным путем чужие персональные данные, 

сами заключаюткредитные договоры. Потерпевшие же порой узнают о 

последнем лишь от судебных приставов. 

Федеральным законом от 26.02.2024 № 31 «О внесении изменений в 

Федеральный закон «О кредитных историях» и Федеральный закон «О 

потребительском кредите (займе)», вступающим в силу с 01.03.2025, гражданам 

предоставляется право самостоятельно установить запрет на заключение 

договоров потребительского займа (кредита). При реальной необходимости 

получить кредит этот запрет также можно самостоятельно снять. 

С заявлением о запрете, заявлением о снятии запрета можно обратиться 

через Единый портал госуслуг либо МФЦ (независимо от места жительства или 

места пребывания). Услуга оказывается бесплатно и любое количество раз. 

Дата начала действия запрета – календарный день, следующий за днем 

включения в состав кредитной истории сведений о запрете, если заявление 

поступило до 22 часов по московскому времени. Для поступивших сведений 

после данного времени – второй календарный день. 

Дата же начала действия снятия запрета – второй календарный день, 

следующий за днем включения в состав кредитной истории сведений о снятии 

запрета, если заявление поступило до 22 часов по московскому времени. 

Временной интервал для снятия запрета законодателем предусмотрен для того, 

чтобы попавшие под влияние мошенников граждане получили как минимум один 

день, чтобы прийти в себя, посоветоваться с родными и близкими по поводу 

ситуации, в которой им срочно потребовалось взять кредит.Если в кредитной 

истории есть сведения о действующем на день запроса запрете, гражданину 

должны отказать в заключении договора, если на такой договор 

распространяется запрет. 

Исходя из целей закона запрет нельзя распространить на заключение 

договоров потребительского займа (кредита), обеспеченных ипотекой и (или) 

залогом транспортного средства, договоров основного образовательного кредита 

с господдержкой. 


